
Sugerencia, Recomendación, 

Requerimiento, Consulta, Queja, 

Felicitación

Detalle de la sugerencia, recomendación, 

requerimiento,  queja, consulta o felicitación
Mesa temática 

Respuesta de viabilidad de incorporación o

Programación de Ejecución

Responsables de la respuesta o acción

Sugerencia

Mejorar los canales de difusión de las investigaciones 

con la ciudadanía de forma que se democratice el 

acceso a los resultados generales

Eje Económico

El IIC registra en su página web todos sus productos 

investigativos y están disponibles a toda la ciudadanía. Sin 

embargo, en base a la sugerencia realizada, el Instituto 

realizará una mayor difusión y socialización de sus 

investigaciones a través de sus redes sociales y canales 

oficiales, para garantizar mayor acceso y difusión del 

conocimiento. 

Instituto de Investigaciones de la Ciudad

Sugerencia
Ampliar las investigaciones a nivel territorial que vaya 

más allá del Distrito Metropolitano de Quito.
Eje Económico

El IIC agradece la sugerencia realizada, sin embargo se 

aclara que las competencias del Instituto de Investigaciones 

de la Ciudad se rigen a la asignación territorial que abarca 

del Distrito Metropolitano de Quito.

No aplica

Felicitación 

Extender una felicitación al Instituto de Investigaciones 

de la Ciudad por su esfuerzo y trabajo realizado, sobre 

todo por el cumplimiento de metas, la diversificación 

de equipos de trabajo y su conocimiento. 

Eje Económico

El IIC agradece las felicitaciones y reconocimientos 

expresados por la ciudadanía durante el proceso de 

deliberación pública, los cuales constituyen un estímulo para 

continuar fortaleciendo una gestión transparente, 

participativa y comprometida con el desarrollo de la ciudad.

No aplica

Felicitación 

La ciudadanía agradece el espacio y apertura 

generados por el Instituto de Investigaciones de la 

Ciudad para recibir propuestas de investigación.

Eje Económico

El IIC agradece las felicitaciones y reconocimientos 

expresados por la ciudadanía durante el proceso de 

deliberación pública, los cuales constituyen un estímulo para 

continuar fortaleciendo una gestión transparente, 

participativa y comprometida con el desarrollo de la ciudad.

No aplica

Recomendación

Se propone investigar los sectores o industrias de 

Quito que más trabajo generan y más crecen cuando 

reciben inversiones del Municipio.

Eje Económico

Se ha planificado desarrollar la investigación "Efecto de la 

inversión municipal en el empleo y la generación de valor 

agregado a nivel municipal: una aplicación de la matriz 

insumo producto" en la que se plantea evaluar el efecto de la 

inversión municipal en la generación de empleo y valor 

agregado en el Distrito Metropolitano de Quito, mediante el 

uso de la Matriz Insumo Producto, con el fin de identificar 

sectores estratégicos con mayor impacto directo e indirecto.

Dirección de Planificación Estratégica en 

movilidad

Recomendación

Se propone una investigación donde se explore las 

condiciones que hacen que una familia pueda 

considerarse clase media en Quito, y que situaciones 

las ponen en riesgo de caer en pobreza. 

Eje Económico

Se encuentra en ejecución el estudio "La clase media en 

debate: conceptualización, fragilidad y evidencia para el 

DMQ" el cual analiza conceptualmente qué constituye ser 

clase media y cuáles son los componentes que determinan 

su fragilidad, a fin de construir una definición metodológica 

de clase media y aplicarla al Distrito Metropolitano de Quito. 

Dirección de Planificación Estratégica en 

movilidad

Felicitación 

Se reconoce el trabajo desarrollado por el Instituto en 

torno al uso de datos abiertos y herramientas digitales, 

como un aporte importante para fortalecer la tomas de 

decisiones informadas

Eje Social

El IIC agradece las felicitaciones y reconocimientos 

expresados por la ciudadanía durante el proceso de 

deliberación pública, los cuales constituyen un estímulo para 

continuar fortaleciendo una gestión transparente, 

participativa y comprometida con el desarrollo de la ciudad.

No aplica

Recomendación

Profundizar los estudios con enfoque de género, 

incorporando temas como envejecimiento, 

diversidades sexo-genéricas y nuevas masculinidades, 

de manera que se pueda ampliar la comprensión de 

las desigualdades y sus expresiones en la ciudad.

Eje Social

Se acoge la recomendación, con base a la solicitud se 

plantea realizar estudios con enfoque de género y 

construcción de indicadores segmentados entre hombres y 

mujeres. Dirección de Planificación Estratégica 

Territorial

Recomendación

Abordar la desigualdad desde una mirada 

multidimensional, integrando problemáticas vinculadas 

con la vivienda, habitat, y otras vulnerabilidades 

urbanas, para evidenciar realidades diversas y 

fortalecer una lectura más integral del territorio.

Eje Social

Se plantea desarrollar estudios relacionados con vivienda, 

hábitat y otras condiciones de vulnerabilidad. Estas 

investigaciones tendrán como unidades de análisis los 

sectores censales, lo que permitirá identificar las realidades 

territoriales específicas de cada zona del DMQ. Dirección de Planificación Estratégica 

Territorial

Recomendación

Se destaca la relevancia de productos como Quiteñas 

en Cifras, recomendando profundizar el análisis de 

brechas de género en distintos ámbitos, especialmente 

en el campo laboral, con el fin de identificar causas, 

orientar propuestas y ampliar el alcance de la 

información generada.

Eje Social

Desde el IIC se profundizará el análisis de brechas de género 

en distintos ámbitos, con especial énfasis en el campo 

laboral, a través de productos como Quiteñas en Cifras. Este 

proceso permitirá identificar causas, orientar propuestas y 

ampliar el alcance de la información generada para fortalecer 

la toma de decisiones con enfoque de género. Dirección de Planificación Estratégica 

Territorial

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES DE LA CIUDAD 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2025

PLAN DE TRABAJO

ANTECEDENTE:

El Instituto de Investigaciones de la Ciudad cumplió de manera íntegra con todas las fases del proceso de rendición de cuentas, conforme lo establecido en los lineamientos del Concejo de Participación Ciudadana y Control Social. Este 

proceso se llevó a cabo en coordinación con la Asamblea de Quito, máxima instancia de participación ciudadana local, asegurando así una participación activa y efectiva de los ciudadanos en la supervisión y evaluación de las acciones 

institucionales. A través de este ejercicio, se consolidó el compromiso del Instituto de Investigaciones de la Ciudad con la transparencia y la rendición de cuentas.

La incorporación de sugerencias, recomendaciones y observaciones realizadas por la ciudadanía, constituye un reflejo del compromiso con la participación activa de la comunidad. El presente plan de trabajo es el resultado de la 

sistematización de los aportes recogidos en las mesas de trabajo realizadas en el evento deliberativo que se llevó a cabo el 07 de mayo de 2026, así como de otros instrumentos implementados dentro del marco del proceso de rendición de 

cuentas.  A través de este enfoque, se busca asegurar que las decisiones y acciones institucionales estén alineadas con las necesidades y expectativas de los ciudadanos, promoviendo una gestión más inclusiva, transparente y ajustada a 

las realidades locales. De esta forma, la ciudadanía no solo contribuye con sus opiniones, sino que se convierte en un actor fundamental en la construcción y ejecución de políticas públicas que favorezcan el desarrollo de la ciudad.

El IIC tendrá a su cargo el seguimiento de las actividades asociadas a los acuerdos establecidos en el plan de trabajo, asegurando su alineación con los objetivos definidos y promoviendo una colaboración efectiva entre todas las partes 

involucradas. Los acuerdos establecidos en el presente instrumento deberán cumplirse a lo largo del año 2026, conforme a la planificación institucional y se informará oportunamente a la Asamblea de Quito sobre su avance.

COMPETENCIAS INSTITUCIONALES:

a) Generar estudios basados en evidencia, enmarcados en las ciencias urbanas, económicas, sociales, geográficas y de datos, para la formulación y recomendación de políticas públicas que permitan promover el desarrollo sustentable del 

GAD DMQ.

b) Brindar asesoría técnica especializada dirigida a las entidades del GAD DMQ, con base en los estudios realizados por el Instituto de Investigaciones de la Ciudad en el ámbito de sus competencias, a fin de promover el desarrollo 

sustentable de la ciudad.

c) Generar, recopilar, procesar y analizar datos enmarcados en las ciencias urbanas, económicas, sociales, geográficas y de datos, con el fin de diagnosticar y generar predicciones de fenómenos territoriales, para promover el desarrollo 

sustentable del GAD DMQ.

d) Proporcionar información y análisis fundamentados a los responsables de la toma de decisiones, contribuyendo a la formulación de políticas públicas basadas en evidencia y orientadas a mejorar la calidad de vida en el GAD DMQ.

e) Gestionar en la órbita de sus competencias procesos de cooperación interinstitucional con personas naturales y jurídicas, públicas y privadas, nacionales y extranjeras, con el fin de generar programas y proyectos de investigación 

colaborativa.

f) Asistir y asesorar de forma transversal a las entidades municipales en la coordinación y ejecución de proyectos de investigación a su cargo.

g) Gestionar la difusión de los hallazgos de los estudios generados por la institución, y otras investigaciones y/o datos relacionados que se consideren relevantes de manera accesible para la ciudadanía; a través de las entidades municipales 

competentes para el efecto.

h) Establecer proyectos colaborativos con la academia, la sociedad civil y grupos de expertos en materias afines a la competencia del IIC para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

i) Gestionar la obtención de información primaria y secundaria para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

j) Requerir de las instancias pertinentes del GAD DMQ, la información que demande la generación de estudios en sus ámbitos de acción.

k) Gestionar recursos de cooperación interinstitucional, sea de instituciones públicas o privadas, nacionales o extranjeras, con o sin fines de lucro.

l) Las demás que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas por el órgano competente.

INCORPORACIÓN DE SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES CIUDADANAS EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

MESAS TEMÁTICAS:

1. Eje Social

2. Eje Económico

3. Eje Urbano



INSTITUTO DE INVESTIGACIONES DE LA CIUDAD 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2025

PLAN DE TRABAJO

Sugerencia

Realizar campañas de socialización /talleres sobre 

conceptos urbanos como sostenibilidad en la 

generalidad

Eje Urbano

El Instituto promueve la difusión y socialización de 

conocimientos sobre temas urbanos a través de la 

publicación abierta de sus investigaciones en medios 

digitales institucionales, así como mediante la participación 

en eventos académicos, congresos, conferencias y espacios 

de intercambio con universidades, instituciones municipales 

y otros actores.

Instituto de Investigaciones de la Ciudad

Sugerencia

Generar canales de comunicación común con las 

diferentes secretarías y otros actores para enriquecer 

las investigaciones

Eje Urbano

El Instituto mantiene espacios de coordinación e intercambio 

con distintas secretarías municipales. Estas articulaciones 

permiten enriquecer los procesos de investigación mediante 

el intercambio de información, la identificación de 

problemáticas comunes y la construcción de análisis con 

múltiples perspectivas.

Instituto de Investigaciones de la Ciudad

Recomendación
Realizar una investigación sobre los valores 

comerciales del suelo
Eje Urbano

En los primeros meses del 2026, el IIC presentó la 

Investigación "Patrones de vivienda en el DMQ: un estudio a 

partir de plataformas digitales" donde a través de una 

metodología de web scraping, se extrae la información de 

viviendas en venta, renta y de arriendo de corto plazo, de 

plataformas inmobiliarias y otras fuentes. Esta información 

permite caracterizar la oferta de vivienda de venta, arriendo 

(corto y largo plazo)  para entender la concentración, la 

tipología, y los niveles de precios existentes. Esta 

investigación ya se encuentra disponible en la página web 

del IIC: https://investigaciones.quito.gob.ec/wp-

content/uploads/2026/05/Patrones-de-vivienda-en-el-DMQ_-

un-estudio-a-partir-de-plataformas-digitales-1-1.pdf

Dirección de Planificación Estratégica de 

movilidad

Recomendación

Realizar una investigación sobre movilidad urbana con 

enfoque de género - mapeo de rutas, movimientos en 

cadena

Eje Urbano

El IIC plantea realizar la investigación titulada "Evaluación de 

la efectividad de las medidas de mitigación del tráfico 

vehicular en el DMQ " el cual plantea analizar medidas de 

mitigación del tráfico vehicular aplicables al Distrito 

Metropolitano de Quito, mediante revisión de evidencia 

internacional y ejercicios de simulación. La primera parte del 

estudio buscará caracterizar la movilidad actual en el DMQ, 

entender su uso y el tipo de usuario existente, en función de 

la información disponible. 

Dirección de Planificación Estratégica en 

movilidad

Sugerencia Aplicar un modelo de ciudad inteligente Eje Urbano
El DMQ, ya cuenta con un plan de ciudad Inteligente, 

coordinado por la Secretaria de TICS
No aplica

Recomendación

Realizar una investigación sobre la dependencia de los 

estudiantes en el uso del transporte público - 

Accesibilidad universal del transporte público y 

mejoramiento

Eje Urbano

El IIC plantea realizar la investigación titulada "Evaluación de 

la efectividad de las medidas de mitigación del tráfico 

vehicular en el DMQ " el cual plantea analizar medidas de 

mitigación del tráfico vehicular aplicables al Distrito 

Metropolitano de Quito, mediante revisión de evidencia 

internacional y ejercicios de simulación. La primera parte del 

estudio buscará caracterizar la movilidad actual en el DMQ, 

entender su uso y el tipo de usuario existente, en función de 

la información disponible. 

Dirección de Planificación Estratégica en 

movilidad

Recomendación
Investigar respecto a los espacios participativos en la 

ciudad para estudiantes y todos los rangos etarios
Eje Urbano

La temática podrá ser considerada en futuras agendas de 

investigación, de acuerdo con las prioridades institucionales 

y la disponibilidad de recursos técnicos para su desarrollo.

No aplica

Sugerencia, Recomendación, 

Requerimiento, Consulta, Queja, 

Felicitación, Reclamo

Detalle de la sugerencia, recomendación, 

requerimiento,  consulta, queja, felicitación o 

reclamo

Eje de acción o Unidad 

Administrativa involucrada

Respuesta de viabilidad de incorporación o

Programación de Ejecución
Responsables de la respuesta o acción

Elaborado/ Revisado por: Aprobado por:

Erika Natalia Buitrón García María Belén Proaño Guerra

Líder de equipo RDC - IIC Directora Ejecutiva - IIC

Nelly Elizabeth Estévez Aguayo Jefferson Alfredo Revelo Gutiérrez Andrés Felipe Viana Barrero
Directora de Planificación 

Estratégica Urbana

Director de Planificación 

Estratégica Territorial

Director de Planificación Estratégica en 

Movilidad

En conocimiento de:

RECOPILACIÓN TELEMÁTICA POSTERIOR AL EVENTO DELIBERATIVO:

Con el objetivo de garantizar una mayor cobertura y participación ciudadana, el evento fue transmitido en vivo a través de la página oficial de Facebook institucional, lo que permitió la interacción del público en tiempo real.

La grabación del evento se encuentra disponible en el siguiente enlace:  https://mdmqdireccioninformatica-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/investigaciones_iic_quito_gob_ec/EdzeHIrEPDJEmdc-spj4AUIBbo509QTkHLjwMzO_zj7Ovw
Además, está alojada en el perfil oficial de Facebook institucional, donde permanecerá disponible durante 30 días a partir de la fecha de transmisión (07 de mayo de 2026), conforme a las políticas de la plataforma, tras lo cual será eliminada automáticamente.

No se recibieron consultas, recomendaciones, sugerencias, quejas, u otros a través de medios telemáticos durante el evento de deliberación pública.
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